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UNE CHARTE DES DROITS ET LIBERTES REPENSEE POUR VOUS ET VOS PROCHES

Aux Résidences MAREVA, nous savons a quel point il est important pour vous de voir votre proche
évoluer dans un environnement ou ses droits et sa dignité sont pleinement respectés. Aprés une
premiere version élaborée par notre groupe de travail, nous vous présentons une nouvelle mouture
de la Charte des Droits et Libertés de la Personne Accueillie, inspirée de laloi n°2002-2.

Elle s'inscrit dans une démarche d'amélioration continue de la qualité : les documents évoluent au
fil des réflexions et des retours, pour mieux répondre aux attentes de chacun. Cette version a ainsi
été repensée pour étre plus accessible, plus claire et plus proche de vous.
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Charte des Droits et Libertés de la Personne Accueillie aux Résidences Mareva

Cette charte présente les 12 droits fondamentaux garantis par la loi n° 2002-2, encadrant I'action sociale et médico-sociale
pour le respect de la dignité et des droits de chaque usager aux Résidences Mareva.

FONDEMENTS DE LA DIGNITE EMENT ET LIBERTE
ET EGALITE DE CHOIX

o Atticle1- Principe de Article 2 - Prise en Article 4 - Libre choix
(| non-discrimination charge adaptée et consentement éclairé
\.\ﬁj © Aucune discrimination n'est tolérée en raison de Létablissement propose un La personne participe & la conception
ot forigine, de 'apparence, de l'orientation sexuelle, accompagnement individualis¢, de son projet d'accuell et dispose du
du handicap, de I'4ge ou des convictions. continu et le plus adapté possible libre choix entre les prestations
aux besoins de la personne. rtes.
Article 12 - Respect de la dignité Article 3 - Droit 3 " A
elde it P L
Le respect de la dignité de la personne accueillie Acces a une information claire sur
et de son intimité est garanti tout au long de sa ses droits, le fonctionnement La personne peut a tout moment
prise en charge. de la structure et 'accés aux renoncer par écrit aux prestations ou
documents personnelsavecun N/ en demander le changement, sous
accompagnement adapté. = réserve des décisions de justice.

[ VIE PRIVI ZE, SOCIALE ET AUTONO! ) @
g CITOYENNETE ET CONVICTIONS
Article 6 - Respect des liens familiaux

Le maintien des liens familiaux est favorisé,
tout comme la participation de la familie a la vie

Article 11 - Pratique religieuse

quotidienne de la personne. Article 9 - Prévention et soutien Les conditions de la pratique religieuse
Prise en compte des besoins affectifs, et la visite de représentants des

Article 7 - Droit a la protection soutien des proches et accompagnement confessions sont facilitées dans le
spécifique lors de la fin de vie. respect mutuel.

Garantie de confidentialité, de sécurité
(sanitaire/alimentaire), et acceés & un suivi

médical adapté. ‘o . - !

) ; Article 10 - Exercice des @ 7
Article 8 - Droit a l'autonomie droits civiques — e
Liberté de circuler, de recevoir des visites et Linstitution facilite I'exercice de la totalité
de disposer de ses biens personnels, de son des droits civiques et des libertés
patrimoine et de ses revenus. individuelles de la personne.
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1. Pourquoi cette nouvelle version ?

La loi nous guide pour garantir le respect de la dignité et des droits de chaque résident. Mais nous
avons voulu aller plus loin en rendant ces principes plus concrets et plus humains. Pour cela, nous
avons organiseé la charte en quatre grands thémes qui reflétent les valeurs que nous portons :

» Fondements de la dignité et égalité : parce que chaque personne mérite respect, non-
discrimination et préservation de son intimité.
» Accompagnement et liberté de choix : pour que votre proche exprime ses préférences,
soit informé clairement et participe activement a son projet de vie.

: afin de maintenir les liens familiaux, garantir sécurité et
confidentialité, et permettre a chacun de conserver son autonomie autant que possible.
» Citoyenneté et convictions : pour que croyances, pratiques religieuses et droits civiques
soient respectés et facilités.
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2. Une démarche collective et évolutive

Cette charte est le résultat d'un travail commun entre les équipes soignantes, les résidents, les
familles et des experts. Votre voix compte, et c'est pourquoi nous restons ouverts a vos retours pour
continuer a I'améliorer. Cette deuxieme version est le fruit de vos remarques et de notre volonté de
toujours progresser.

3. Comment la découvrir ?

La charte sera affichée dans les espaces communs, disponible en ligne sur notre site, et remise a
chaque nouveau résident. Elle sera également présentée aux résidents lors des groupes de
PAPOT'AGES.

4. Ensemble, faisons vivre ces droits

Cette charte n‘est pas qu'un document : c'est notre engagement commun a tous pour que chaque
résident vive dans le respect, la dignité et le bien-étre. Comptez sur nous pour en faire un outil vivant et
nous comptons sur vous pour nous aider a I'améliorer encore.

N'hésitez pas a nous faire part de vos questions ou suggestions. Nous sommes la pour vous écouter.
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