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MARCHE DE FOURNITURE D’ELECTRICITE
MEMOIRE TECHNIQUE
Nom du Candidat : 
4 pages maximum (hors facture)          

	
	PRESENTATION DE LA STRUCTURE

	4 pages
	Lot 1 : électricité pour les points de livraison dont la puissance est supérieure à 36 KVA

Lot 2 : Gaz naturel

	
	VALEUR TECHNIQUE DE L’OFFRE

	Service commercial 
	5 points
	Coordonnées du service commercial : adresse, téléphone, email
Ou de la personne référente : nom, prénom, téléphone, email

	Service facturation
	3 points
	Coordonnées du service facturation : adresse, téléphone, email
Ou de la personne référente : nom, prénom, téléphone, email
Usage CHORUS PRO :  oui  non 

	Description de facture

	3 points
	A présenter sur un document annexe dédié
Part de l’ARENH dans l’achat de la fourniture d’électricité

	Site internet
	5 points
	Accès à l’historique des factures
Capacité à télécharger les factures
Capacité à télécharger le bilan annuel de consommation
Coordonnées du service commercial  et facturation
Capacité à disposer de facture multisite (une facture pour plusieurs points de livraison) :  oui  non

	Avertissement facture
	1 points
	Est-il transmis un avertissement pour la réception de la facture (email, CHORUS PRO) ?  oui  non

	Extraction des consommations
	3 points
	Est-il possible de d’extraire les consommations sur fichier type xls/csv ?  oui  non
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